W Gtubczycach testowane s3
inteligentne urzadzenia do
pomiarow wody

W Gtubczycach testowane S3a

inteligentne urzadzenia do pomiardw
wody

Spétka Gtubczyckie Wodociggi i Kanalizacja rozpoczeta kolejny
etap pilotazowego programu zastosowania tzw. inteligentnych
licznikéw wody. Aktualnie spdétka testuje wodomierze
ultradZzwiekowe z lokalizacja akustyczna, ktdére pozwalaja
skutecznie wykrywa¢ awarie w sieci i tym samym obnizad strate
wody .

— Inteligentne wodomierze bardzo szybko reagujg na
jakiekolwiek nieprawidtowo$ci w przepitywie wody — moéwi Marcin
Grabunczyk, koordynator projektu

— Dzieki temu dostajemy informacje szybciej o tym, ze cos
dzieje sie na przytagczu. Montujgc wodomierz u klienta, mamy
informacje 200 metréw w strone naszej sieci, ze ewentualnie
pojawiaty sie awarie na tym przytgczu. Mozemy szybciej
reagowal. Przed tym jeszcze, jak klient nie ma wody w kranie,
to my juz wiemy i mozemy przystgpi¢ do usuwania awarii.

Dodatkowym atutem tego urzadzenia jest fakt, ze zapewnia petna
obstuge zdalnego odczytu przez 24 godziny na dobe.

— To my ustalamy, jak czesto chcemy mie¢ odczyty. Raz na
godzine, raz na 15 minut czy raz na miesigc. WeszlisSmy w
technologie GSM. S montowane karty sim w tych wodomierzach.
Dzieki temu dostajemy informacje bez koniecznosSci wyjezdzania
w teren, zeby oczyta¢ stan licznika, jak byto do tej pory —
informuje Marcin Grabuniczyk.
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Dodajmy, ze Gtubczyckie Wodociggi 1 Kanalizacja testy
dotyczgce zastosowania inteligentnych wodomierzy beda
prowadzi¢ przez najblizsze trzy miesigce.

Zrédto: W Gtubczycach testowane sg inteligentne urzadzenia do
pomiardw.. — Radio Opole

Inteligentna pasieka
edukacyjna

W Gtubczycach powstaje inteligentna
pasieka edukacyjna — Radio Opole

Na terenie ujecia wody ,Powstancéw” w Gtubczycach rozpoczeto
prace majgce na celu utworzenie inteligentnej pasieki
edukacyjnej dziatajgcej w trybie online. To kolejny taki
projekt realizowany przez przez gtubczyckie wodociagi.

— To jeden z pierwszym takich projektéw w skali catego kraju —

mowi Marcin Grabunczyk, pomystodawca inicjatywy.

— Na poczatek chcemy zakupi¢ cztery ule z rodzinami pszczoét.
Ule zostang postawione na specjalnie przygotowanym terenie.
Planowane jest takze zasianie ro$lin miododajnych, zeby te
pszczoty miaty pozytek. Zamierzamy réwniez zakupié¢ urzadzenia
pomiarowe, ktdére bedg monitorowaty online, siedem dni w
tygodniu, 24 godziny na dobe parametry, takie jak wilgotnos¢,
temperature, wage, czestotliwos¢ dzwieku. Dzieki temu bedzie
mozna na biezgco podgladac¢, monitorowaé, jak te pszczéiki w
ulu zyja.

Kamery zostang zamontowane na zewngtrz i wewngtrz ula.
Dodatkowo monitoring bedzie posiada¢ detektor wandalizmu,
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ktéry uaktywni sie w momencie naruszenia ula. Interfejs
umozliwiajgcy podglad pasieki zostanie udostepniony uczniom,
mieszkafAcom i rdéznym instytucjom na specjalnie przygotowanej
zaktadce znajdujacej sie na internetowej stronie gtubczyckich
wodociggbw.

Zrédto: Radio Opole link — W Gtubczycach powstaje inteligentna
pasieka edukacyjna — Radio Opole

Taryfy — aktualnie
obowigzujaca taryfa dla
zbiorowego zaopatrzenia w

wode 1 zbiorowego
odprowadzenia sSciekow

Taryfy

Aktualnie obowigzujgca taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzenia Sciekow

Informujemy, ze Decyzjg nr GL.RZT.70.41.2021 Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 10 maja 2021r.
zatwierdzona zostata Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekdéw na terenie gminy Gtubczyce
na okres 3 lat.

Taryfa wchodzi w zycie w dniu 27 maja 2021r.
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Ponizej przestawiamy wersje skrdécong — wycigg z taryf:

WYSOKOSC CEN ZA USLUGE DOSTARCZANIA WODY I ODBIORU SCIEKOW

w okresie od 27.05.2021r. do 26.05.2022r.

CENA 1 m’ wody

zaktXadowej podczyszczalni Sciekow.

4,22 4,56
Dla wszystkich odbiorcoéw
zt netto zt brutto
CENA 1 m’ $ciekéw
Dla gospodarstw domowych 1
podmioty uzytecznosSci publicznej,

w tym Gmina odprowadzajace 7,46 8,06
wytgcznie Sscieki o charakterze zt netto zt brutto
bytowym oraz scieki o zblizonym

sktadzie.
Zakt ' Scieki

aktady odprow§dza]aFe SSl? 1/ 12,59 13,60

komunalne: tj. mieszanine Sciekow
L, zt netto zt brutto

bytowych 1 Sciekow przemystowych

Gospodarstwa domowe odprowadzajgce

Scieki o charakterze bytowym, 7,16 7,73
wyposazone w przepompownie zt netto zt brutto
Sciekow.

Zaktady przemystowe odprowadzajgce

scieki przemystowe poddane 6,03 6,51

procesowi podczyszczania na zX netto zt brutto

Stawki optaty abonamentowej dla poszczegdlnych grup odbioréw
dostepne sg w zatgczniku:
Decyzja 1 taryfa GL.RZT.70.41.2021

w okresie od 27.05.2022r. do 26.05.2023r.




CENA 1 m* wody

zaktXadowej podczyszczalni Sciekow.

4,29 4,63
Dla wszystkich odbiorcéw
zt netto zt brutto
CENA 1 m* $ciekéw
Dla gospodarstw domowych i
podmioty uzytecznosci publicznej,

w tym Gmina odprowadzajgce 7,55 8,15
wytgcznie Scieki o charakterze zt netto zt brutto
bytowym oraz scieki o zblizonym

sktadzie.
7akk : L
aktady odprow§dza]aFe s€1§k1, 12,69 13,71
komunalne: tj. mieszanine Sciekow
ST, zX netto zt brutto
bytowych 1 Sciekow przemystowych
Gospodarstwa domowe odprowadzajgce
scieki o charakterze bytowym, 7,25 7,83
wyposazone w przepompownie zt netto zt brutto
sciekow.
Zaktady przemystowe odprowadzajgce

Scieki przemystowe poddane 6,12 6,61

procesowi podczyszczania na zt netto zt brutto

Stawki optaty abonamentowej dla poszczegdélnych grup odbioréw
dostepne sg w zataczniku:
Decyzja i taryfa GL.RZT.70.41.2021

w okresie od 27.05.2023r. do 26.05.2024r.

CENA 1 m* wody

Dla wszystkich odbiorcoéw

4,31
zX netto

4,66
zX brutto




CENA 1 m’ $ciekow

Dla gospodarstw domowych i
podmioty uzytecznosci publicznej,

w tym Gmina odprowadzajgce 7,78 8,40
wytgcznie Scieki o charakterze zt netto zt brutto
bytowym oraz scieki o zblizonym

sktadzie.
Zaktady odprowadza]aFe S?l?kl, 13,01 14,05
komunalne: tj. mieszanine Sciekow
ST, zX netto zt brutto
bytowych 1 Sciekow przemystowych
Gospodarstwa domowe odprowadzajgce
scieki o charakterze bytowym, 7,48 8,08
wyposazone w przepompownie zt netto zt brutto
sciekow.
Zaktady przemystowe odprowadzajgce

Scieki przemystowe poddane 6,32 6,83

procesowi podczyszczania na zt netto zt brutto

zaktadowej podczyszczalni Sciekow.

Stawki optaty abonamentowej dla poszczegdélnych grup odbioréw
dostepne sg w zataczniku:

Decyzja i taryfa GL.RZT.70.41.2021
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2021

Po raz pierwszy Gtubczyckie Wodociggi i Kanalizacja Spoétka z
0.0. miaty zaszczyt zostad parterem akcji ,Siejac kwiaty
pomagamy pszczotom” organizowanym przez Szkote Podstawowg i
Przedszkole w Grobnikach Stowarzyszenie Inicjatywa. 19
Listopada 2021 odby*o sie oficjalne wreczenie nagrod nie byto
to tatwo wybra¢ najlepsze prace, poniewaz w konkursie wzieto
udziat az 150 prac. Celem konkursu byto ksztattowanie u dzieci
Swiadomosci ekologicznej, pozytywnych postaw proekologicznych,
docenienie wartosci przyrodniczych i estetycznych najblizszej
okolicy oraz doskonalenie umiejetno$ci obserwacji przyrody.
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W gminie Gtubczyce
zamontowano czujniki
powletrza

W gminie Gtubczyce zamontowano
kolejne czujniki powietrza.
Monitoring prowadzony jest 24
godziny na dobe

W ramach inicjatywy spotecznej ,,0ddychaj czystym powietrzem”
w Gtubczycach i miejscowosci Bogdanowice, w trosce o zdrowie
mieszkancdéw, zostaty uruchomione cztery czujniki jakosci
powietrza. Zamontowane urzgdzenia pozwalajg w czasie
rzeczywistym sprawdzi¢ stezenie niebezpiecznych pytéw w
powietrzu, a przy okazji wilgotnos¢ i cisnienie atmosferyczne.

— Czujniki dziatajg w sposdb ciggty przez 24 godziny na dobe.
Wyniki pomiarédw sa dostepne na dedykowanej stronie
internetowej i w specjalnej aplikacji - méwi Marcin
Grabunczyk, pomystodawca akcji

— Pokazuja sie tak w uproszczeniu trzy kolory. Jesli jest
kolor czerwony, to zalecamy, zeby nie wychodzi¢ z domu. Jesli
jest pomaranczowy, to mozna wychodzié¢, ale jest juz cosS nie
tak i1 zielony, czyli powietrze jest czyste. Zamontowalismy
czujniki, zeby sprawdzi¢ w ramach akcji spotecznej, jako
mieszkancy, zebysmy na biezgco wiedzieli, czym oddychamy w
trakcie spacerow, w trakcie uprawiania sportu w parku miejskim
czy w innych lokalizacjach.W najblizszym czasie w Gtubczycach,
w ramach akcji ,0ddychaj czystym powietrzem”, planowane s3
akcje edukacyjne, ktdére majg powiekszy¢ wiedze mieszkancow na
temat wptywu jakoSci powietrza na codzienne zycie.

SprawdZ jakos$¢ powietrza w Twojej okolicy — Smog Control
Jakos¢ powietrza w Krakowie, Warszawie i smog w Polsce
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Radio opole link — W gminie Gtubczyce zamontowano kolejne
czujniki powietrza. Monitoring.. — Radio Opole

Przystanie dla owadow

Nowa inicjatywa proekologiczna w
Gtubczycach.

W miescie powstaty specjalne
miejsca dla owadéw — Radio Opole
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Nowa inicjatywa pro-ekologiczna realizowana jest w Gtubczycach
— [fot: Marcin Grabunczyk]

W Gtubczycach powstaty cztery przystanie dla owaddw. To
korytarze ekologiczne, dzieki ktdérym dzikie owady zapylajgce
czy tez pszczoty majg swoje pozywienie. Nasiona ros$lin
miododajnych w tych miejscach zostaty zasiane na poczatku
maja.

— Chcielismy stworzy¢ co$ innego, czego nie byto jeszcze na
naszym terenie. Stad pomyst, by miejsca dla owaddéw byty w
ksztatcie serca — mowi Marcin Grabuniczyk, pomystodawca akcji

,Stwérz przystanie dla owadow”.

— Chcielismy, zeby ten pomyst byt oryginalny. W zwigzku z tym
tez chcielismy to poprawi¢, bo wptywa to na estetyke miasta.
Czyli takie serca w centrum miasta czy na osiedlach powoduje,
ze ten efekt wizualny jest tadniejszy. Moze cieszy¢ oko. Z
jednej strony upiekszamy miasto i tereny dostepne dla
mieszkancédw. Z drugiej tworzymy tez miejsca przyjazne dla
owaddw, ktdre tez potrzebujg tego wsparcia od nas samych.

W ramach inicjatywy zostato juz rozdanych 120 paczek z
nasionami. Co pozwolito obsia¢ okoto hektara gruntu
przeznaczonego na tgki kwietne w Gtubczycach i okolicznych
miejscowoSciach. Akcja trwa. Do udziatu w niej zachecane sa
zaréwno instytucje publiczne, jak i osoby prywatne.

Zrédto: Nowa inicjatywa proekologiczna w Gtubczycach. W
miescie powstaly.. — Radio Opole

30 Finat Wielkiej Orkiestry
Swiatecznej Pomocy

30 Jubileuszowy Finat Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy
juz za nami. W tym roku pienigdze zbierane byty na zapewnienie
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najwazniejszych standardéw diagnostyki i leczenia wzroku u
dzieci. W tym roku Gtubczyckie Wodociggi i Kanalizacja Sp. z
0.0. przygotowata unikatowe VOUCHERY umozliwiajgce zwiedzanie
obiektéw ktére sg niedostepne na co dzien poniewaz odbywaja
sie na nich specjalistyczne procesy zapewniajcie dostawe wody

do naszych krandéw oraz procesy pozwalajace na oczyszczanie
$ciekdw. Jeden z VOUCHEROW to zwiedzanie oczyszczalni $ciekéw,

drugi VOUCHER to zwiedzanie przepompowni wody wraz z wiezg
cisnien.



https://wodociagi-glubczyce.pl/index.php/2022/01/31/30-final-wielkiej-orkiestry-swiatecznej-pomocy/img_2603-2/
https://wodociagi-glubczyce.pl/index.php/2022/01/31/30-final-wielkiej-orkiestry-swiatecznej-pomocy/img_2491/

Rézowa skrzyneczka

Rézowa skrzyneczka w Gtubczyckie
Wodociggi 1 Kanalizacja Sp. z o.o.
— Radio Opole

Z inicjatywy naszego pracownika Marcina Grabunczyka na rece
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naszych kobiet zostata przekazana ,R6zowa skrzyneczka”. Jest
to ogd6lnopolska akcja ktorej celem jest walka z wykluczeniem
menstruacyjnym, zapewnienie powszechnego dostepu do
bezptatnych Srodkéw higieny na czas menstruacji w przestrzeni
publicznej oraz dostep do rzetelnej edukacji w zakresie
miesigczkowania w szkole. 0d grudnia 2019r., kiedy zawista
pierwsza rézowa skrzyneczka wypetniona podpaskami w Centrum
Praw Kobiet we Wroctawiu udato sie umiesci¢ w przestrzeni
publicznej okoto 3000! Rézowe skrzyneczki znajdujg sie dzis w
szkotach, bursach, placéwkach edukacyjnych, szpitalach, kinach
bibliotekach, teatrach.

Potanilismy przytaczy¢ sie do ogdélnopolskiej akcji i pokazad,
ze kazda kobieta jest dla nas wazna. Skrzynki wypeitnione
Srodkami higieny osobistej sg zamontowane w miejscach
publicznych w siedzibie sp6tki przy ul. Powstancéw 2 oraz na
Oczyszczalni Sciekéw przy ul. Kopernika 41 w Gtubczycach.

Radio Opole— W Gtubczycach zamontowano specjalne skrzynki ze
Srodkami higieny.. — Radio Opole

Szczegbty inicjatywy: Rézowa Skrzyneczka | Walczymy z
wykluczeniem i tabu menstruacyjnym l Polska
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ochrona”

Na terenie Sp6tki odby*a sie praktyczna lekcja chemii na temat
nZanieczyszczenia wody i jej ochrona” odwiedzili nas uczniowie
Publicznej Szkoty Podstawowej w Grobnikach im. Marii
Konopnickiej. Dzieci otrzymaty sporg dawke informacji na temat
wody, sposobu jej pozyskiwania, oczyszczania i dostarczania do
doméw. Zwiedzity pompownie wody, w ktdérej mogty zapoznac sie z
zachodzagcymi procesami technologicznymi, a w dyspozytorni na
monitorze komputera mogty zobaczy¢ ile w danej chwili pracuje
pomp wody. Ponadto, dzieci dowiedziaty sie dlaczego nie
powinno sie wrzuca¢ do toalety takich odpadéw jak: ptatki
kosmetyczne, oleje czy kawatki jedzenia. Z przyjemnos$ciag
podejmujemy dziatania zwigzane z edukacjg ekologiczng i
podniesieniem Swiadomosci wsrod dzieci i mtodziezy.



https://wodociagi-glubczyce.pl/img_7563/



https://wodociagi-glubczyce.pl/img_7521-2/
https://wodociagi-glubczyce.pl/img_7453/
https://wodociagi-glubczyce.pl/img_7442/



https://wodociagi-glubczyce.pl/img_7484/
https://wodociagi-glubczyce.pl/img_7488/
https://wodociagi-glubczyce.pl/img_7498/

Czy prawdziwe przywodztwo
istnieje? Na czym ono polega?

Czy prawdziwe przywdodztwo istnieje, czy
menadzer moze by¢ liderem?

0 tym i o innych kwestiach porozmawiamy z Panem Marcinem
Grabunczykiem. Prelegentem na konferencjach, pasjonatem
tematyki zarzadzania, Swiadomego przywdédztwa, coachingu.
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TG: Jak to jest dzisiaj z prawdziwym przywodztwem,
czy istnieje, jacy sa dzisiejsli menadzerowie?

MG: Wielu dzisiejszych menadzerdw nie idzie z duchem czasu,
tkwigc gteboko w tradycyjnych modelach personalnych,
charakterystycznych dla konca XIX i poczagtku XX wieku, ktdére w
duzej mierze opierajg sie na podziale pracy, produktywnosci,
kontroli, bodZzcach finansowych i dyscyplinie. Dzisiaj, w
procesie globalizacji, zmieniajgcych sie warunkach rynkowych,
przy wchodzeniu na rynek kolejnych pokolen, szczegélnie ,Y"” i
»Z" niezbedne jest dokonanie przebudowania styldéw zarzgdzania
w aspekcie personalnym i przyjecia nowych modeli opartych na
kreatywnosci, innowacyjno$ci, rozwoju organizacji i personelu
opartego na wiedzy. Na znaczeniu zyskaty kompetencje miekkie.
Bowiem kompetencje twarde mozna naby¢ poprzez udziat w
szkoleniach, kursach natomiast dopiero miekkie pokazuja
umiejetnosci interpersonalne. Menadzerowie powinni staé¢ sie
prawdziwymi liderami, idgcymi 2z duchem czasu. Niestety
spotykam sie jeszcze z negowaniem kwestii koniecznoSci
podnoszenia kompetencji. Szkolenia traktowane sg jako zbedny
wydatek dla organizacji, a nie jako inwestycja, ktéra posiada
okreslong wysokg stope zwrotu. Inwestycja w pracownika nalezy
do inwestycji najbardziej optacalnych, bezspornych, nie
wymagajagcych wiekszego zastanawia sie nad ich zasadnos$cig.
Menadzerowie, ktdérzy uwazajg szkolenia za zbedny wydatek,
powinni podda¢ sie samo refleksji. Menadzer powinien
zastanowi¢ sie na swoim stylem zarzgdzania i nad swojg drogg
kariery. Liderem trzeba by¢. A zachowanie ,zapobiegawczego”
statusu quo jak najdtuzej, byle trwaé¢, szkodzi organizacji i
jej pracownikom.

TG: A z czego to wynika, dlaczego menadzerowie tak
boja sie zmian?

MG: Wynika to gtéwnie z niskich kompetencji, strachu przed
zmianami, niskiej kultury organizacyjnej, niskiej $wiadomos$ci
i braku wtasnego stylu zarzagdzania. Wielu menadzerdw nawet nie
czuje osobistej potrzeby wymyslania innowacji strategicznych,



co osobiscie przyjmuje ze sporym zdziwieniem. Aby grupa stata
sie zespotem, potrzebne jest wzajemne zrozumienie, dzielenie
odpowiedzialnosci i wspdtzaleznos¢. Organizacja to zespdt, a
zesp6t to ludzie. Niestety tego brakuje. Skuteczni
menadzerowie modyfikujg swoje zachowania adekwatnie do
zmieniajgcych sie warunkdéw otoczenia. Menadzer czesto jest
uwiktany w sie¢ pogtosek, czesto tez jest ich inicjatorenm.
Natomiast nie powinien bezrefleksyjnie, spontanicznie
komunikowa¢ sie w organizacji, poniewaz komunikacija
nieformalna znieksztatca informacje, powodujgc dezorganizacje
pozytywnych relacji a takze powoduje penetracje tajemnic
organizacji. Zmiany sa konieczne, pozwalajg liderowi na
troszczenie sie o pracownikow, koncentracji na usuwaniu
przeszkéd i budowaniu work life balanse. Szczegdlnie teraz, w
czasach pandemii koronawirusa COVID-19.

TG: Czy kazdy moze zostaé¢ menadzerem, niezaleznie
od tego co do tej pory robit?

MG: DosSwiadczenie z rdéznych organizacji pokazuje, ze nie kazdy
moze zostad¢ dobrym menadzerem. Tak samo nie kazdy dobry
specjalista posiada predyspozycje menadzerskie. Awansujgc taka
osobe na stanowisko menadzera, robimy mu tylko krzywde. Wynika
to z tego, ze zaroéwno specjaliste jak i menadzera cechuje inny
zestaw cech osobowo$ciowych. Specjaliste najczesciej cechuje
duza potrzeba koncentracji, skupianie sie na waskim zakresie
obowigzkdéw oraz pewna doza introwertyzmu. Natomiast menadzer
powinien przede wszystkim skupi¢ sie na delegowaniu i
nadzorowaniu terminowego wykonywania celdédw organizacji.
Ustala¢ jej wizje 1 misje. Réwniez jego domeng jest
rozwigzywanie konfliktéw zaistniatych pomiedzy pracownikami,
do czego niezbedne jest posiadanie empatii oraz umiejetnosci
komunikowania oraz otwarto$ci na zmiany. Wptywa to na
wizerunek organizacji. Menadzerem trzeba chcie¢ by¢, poniewaz
wymaga to peinego zaangazowania a takze wielu wyrzeczen,
musimy by¢ do tego przekonani. Lider wytania sie z pasji.



TG: Jak menadzerowie podeszli do COVID-19, czy
podejscie jest jedno czy spotykamy sie z roznym
spojrzeniem na ten problem oraz czy pracownicy
moga czué¢ sie bezpiecznie?

MG: Pandemia zmienit*a oczekiwania pracownikdéw wobec
menadzerdéw. Pracownicy chca sie czuc¢ bezpieczni, a to wymaga
podjecia przez przetozonych odpowiednich dziatan, poczynajac
od wdrozenia procedur jak powinni postepowal pracownicy w
odpowiednich sytuacjach, poprzez zabezpieczenie niezbednych
srodkow ochronnych, od takich prostych jak maseczki i ptyny do
dezynfekcji az do srodkéw technicznych umozliwiajgcych prace
hybrydowg. Niestety wielu menadzerdéw posiada jeszcze
lekcewazgcy stosunek do pandemii koronawirusa COVID-19.
Zaobserwowatem, ze gtdéwnie taki stosunek prezentujg Ci ktdrzy
albo nie przeszli zarazenia COVID-19 lub nie mieli z nim
stycznosci w najblizszej rodzinnie. Niestety, dodatkowo tacy
menadzerowie podsycajg atmosfere w pracy, poprzez wySmiewanie
sie z tych pracownikéw ktorzy majg obawy o swoje zdrowie i
zycie. Jest to karygodne. Narazajg bowiem zdrowie i zycie
pracownikdéw. Menadzer powinien zrobié¢ wszystko aby ochroni¢
swoich pracownikdéw a nie dodatkowo naraza¢ na hejt od innych.
Funkcjonuje wiele organizacji NGO wspierajgcych obywateli i
pracownikéw, w tym Warszawskie Seminarium Aksjologii
Administracji ,Administracja Pod Kontrolg”. Nie obawiajmy sie
reagowa¢, poniewaz to menadzerowi, ktdry naraza zdrowie swoich
pracownikoéw powinno by¢ wstyd a nie pracownikom, ktoérzy tylko
obawiajg sie o zycie swoje 1 swoich bliskich.

TG: Czego jeszcze oczekujag pracownicy od
menadzerdow, nie tylko w kontek$cie pandemii?

MG: Pracownicy oczekujg od menadzerdéw podejmowania dziatan
majacych na celu doskonalenie funkcjonowania zespotu,
wtgczania ich w ciekawe projekty a takze wsparcia w przejsciu
przez proces zmian, szczegdélnie w tak trudnym okresie jakim
przyszto nam sie teraz zmierzyC. Pracownicy chcg tez by¢



informowani o tym co sie dzieje, jakie organizacja ma cele,
jak chce jej realizowa¢. Jednym stowem pracownicy oczekujg
podejmowania przemys$lanych dziatan zmierzajacych do poprawy
sytuacji firmy. Najnowsze badania pokazuja, ze to co kiedys
wydawato sie nie do pomysSlenia dzisiaj stato sie faktem.
Pracownicy w ponad 49% chcg nie podwyzki a odejscia kiepskiego
menadzera. Swiadczy to o ich dojrzatos$ci oraz o przejawianiu
wiekszej troski o organizacje niz przez samych menadzeréw.
Pomimo, ze to menadzerowie wzieli na siebie trud zarzadzania i
che¢ przejawiania troski o organizacje oraz jej pracownikow.
Niezmiernie mnie to cieszy, bo zmiana, zgodna z moimi
przekonaniami, staje sie faktem i dokonuje sie na naszych
oczach.

TG: A jak wyglada kwestia motywacji pracownikow
oraz ich wynagradzania, czy jest to istotne?

MG: Musimy zawsze pamietaé¢, ze pracownicy stanowig
najistotniejszy zaséb organizacji. To z pracownikami wigze sie
bezposrednio know-how oraz fundament rozwoju organizacji.
Pracownicy stanowig site napedowag, dlatego nalezy o nich dbacd.
Podkreslenia wymaga fakt, ze to nie pracownik jest dla
organizacji ale organizacja dla pracownika. Organizacji nie
sta¢ na odejscia dobrych specjalistéw. Oni szybka znajdg prace
na rynku, a organizacja zostanie z chaosem. Bardzo jestem
uwrazliwiony na stwierdzenia, ze pracownicy powinni sie
cieszyé¢, ze pracujg a jak im sie co$ nie podoba to przeciez
mogq sie zwolnié, a jezeli mato zarabiajg to majg sobie sami z
tym radzié¢. Myslenie niegodne Lidera. A gdzie w tym wszystkim
jest work life balans, empatia? Takie zachowanie menadzera
takze wptywa na szerzenie sie negatywnych zjawisk w
organizacji, *amigcych zasady etyki. Ale to temat na oddzielne
rozwazanie. Jezeli juz zeszlismy na temat wynagradzania,
nalezy zauwazy¢, ze wzrost wynagrodzen Swiadczy o rozwoju
organizacji. Jezeli wynagrodzenia nie rosng zauwazalnie,
przewyzszajac co najmniej realng wartos$¢ inflacji, a nawet
malejg to jest sygnat, ze cos sie dzieje niedobrego w



organizacji. Powody moga by¢ rézne, menadzer nie ma pomysiu na
rozwdéj, nie inwestuje w innowacje i nowe technologie, czy tez
prébuje przetrwaé¢ jak najdtuzej zachowujac taki stan rzeczy.
Nalezatoby sie zastanowié¢, nad wdrozeniem odpowiednich
mechanizméw aby menadzer byt odpowiedzialny bardziej za dobro
pracownikdéw i organizacji a takze brat na siebie
odpowiedzialnos¢ za wartos¢ utraconych korzysci, jezeli to
wynika z jego zaniechania oraz braku decyzyjnosci. Niestety
spotykamy sie albo z brakiem mechanizméw, albo ich nie
przestrzeganiem. Na znaczeniu zyskujg niezalezne instytucje
kontrolne, ktére podejmujg sie trudu kontroli i nadzoru nad
zasadno$ciag podejmowanych decyzji i stoja na strazy
przestrzegania podstawowych wartos$ci etycznych wobec
pracownikéw i lokalnej spotecznos$ci. Nalezy zawsze w pierwsze
kolejnosci pamietal¢ o pracownikach, poniewaz dzieki nim
organizacja moze funkcjonowaé¢ i sie rozwijac.

TG: Jakie podejscie w biznesie jest istotne dla
Ciebie, jak starasz sie budowaé¢ swoje nastawienie
do otaczajacego sSwiata?

MG: Cenie sobie unikalnag filozofie podejscia do biznesu,
dostosowang do danej organizacji 1 wynikajacej z analizy
zachodzacych w niej proceséw. Bez poznania i zrozumienia celu
dla jakiego organizacja zostata powotana, bez wgtebienia sie w
jej misje, wizje oraz strategie rozwoju, nie mozna méwic¢ o
zarzgdzaniu a jedynie o rozpaczliwej probie przetrwania za
wszelkg cene, powodujac wyniszczanie organizacji 1 pracujacych
w niej ludzi. Niestety wielu menadzeréw nie ma celu, misji
oraz wizji, a juz nie wspomne o strategii. Ale to sie na
szczes$cie zmienia, poniewaz rynek staje sie coraz bardziej
konkurencyjny i wycina z rynku ustugi, ktdére wydawaty sie do
tej pory nie do ruszenia. Stawiam przed sobg coraz to nowe
wyzwania, wychodzgc przy tym, ze swojej sfery komfortu.
Uswiadamiajac sobie na nowo jak rozwija¢ siebie i organizacje
w warunkach zmienno$ci, czerpigc z doSwiadczen i wiedzy
opartej na case study organizacji i os6b, ktérym udato sie



zaprojektowa¢ odpowiednie procesy biznesowe zakonczone
sukcesem. Kazda rozmowa, udziat w konferencji stanowi dla mnie
szanse na natadowanie gtowy nowymi pomystami i odzyskanie
Swiezosci. Lider wyrdznia sie umiejetnoscig wszechstronnosci,
potrafigc korzysta¢ z réznych, adekwatnych zachowan,
niezaleznie od rodzaju i skali przezywanych emocji. Kazda
wolng chwile staram sie posSwiecal pogtebianiu wiedzy 1
rozwijaniu zainteresowan, szczegdlnie z tematyki Swiadomego
zarzadzania sobg 1 organizacjg, Ssamorozwoju, przywédztwa.
Menadzer powinien sta¢ sie swego rodzaju coachem, mentorem,
nauczycielem. Zarowno pozytywne jak i negatywne zmiany w
organizacji zawsze zalezg jedynie od menadzera. To czy normy
etyczne 1 zasady sg przestrzegane jest pochodng tego czy
menadzer nimi zyje na co dzien, bo jezeli nie, to nie ma
moralnego prawa zgda¢ tego o swoich pracownikdw. Zawsze
zaczynajmy od siebie a nie od innych. Kazda zmiana zaczyna sie
wtasnie od najmniejszych krokoéw.

TG: Czy kazdy menadzer moze staé¢ sie liderem, czy
destrukcyjni dla organizacjl menadzerowie jeszcze
istnieja?

MG: Kazdy menadzer, jezeli juz nim zostanie, moze stac¢ sie
liderem, na swojg miare. Moze nie kazdy stanie sie Stevem
Jobsem, ale kazdy moze do tego dgzy¢. Lider powinien podnosic
swoje umiejetnos$ci, tak aby aktywnie wspieraé¢ zachodzace
procesy, inwestycje oraz pracownikéw w organizacji. Stosujac
praktyki sSwiatowych lideréw, starajagc sie przy tym je
zrozumie¢ a nie tylko bezmyslnie powielaé¢, lider znacznie
zwiekszy swojag efektywnos¢ i zdolnos¢ do tworzenia
wygrywajacych innowacji. Co jest zadziwiajgce, w wielu
firmach, sukcesy zawodowe nie sg wystarczajgacym warunkiem do
awansu. Nie sg brane pod uwage kompetencje, osobiste cechy i
zdolno$ci. A co wiecej, tacy pracownicy sa blokowani, poniewaz
stanowiag zagrozenie dla menadzerdw, ale podkresle, stabych
menadzerdow, ktdorzy nie majg odpowiednich umiejetno$ci oraz
reputacji. Bycie liderem to balansowanie pomiedzy elementami



pragmatyzmu, aksjologii a takze etyki. S*aby menadzer
przewaznie wyksztatcit umiejetno$¢ pozytywnego wrazenia i
budowania wizerunku. Natomiast prawdziwy, mocny Llider nie
szuka winnych a jedynie rozwigzania problemu, jest peten
empatii i bierze odpowiedzialno$¢ za zesp6t, wystawiajac sie
przy tym na pierwszg linie walki. Zaufanie to podstawa, a
zaufanie wg. Ch. Handy’ego — nie jest Slepe, ma ograniczenia,
wymaga ciggtej nauki, jest bezlitosne, potrzebuje wiezi,
potrzebuje kontaktu osobistego, na zaufanie trzeba zastuzyc¢. W
dzisiejszych czasach, czasach pandemii COVID-19 najlepiej
sprawdza sie styl demokratyczny w modelu elastycznym. W tym
modelu menadzerowie koncentrujg sie na coachingu i rozwoju
ludzi, liderzy sa oceniani pod wzgledem zwinnosSci,
kreatywnosci oraz zdolno$ci do kierowania i *gczenia zespotdw
a takze na podstawie wdrazania kultury organizacyjnej opartej
na empatii i zrozumieniu. Natomiast pracownicy uczg sie przez
caty czas, posiadajac przy tym szerokie uprawnienia i
uczestniczac w procesie podejmowania decyzji.

TG: Jak dokonac¢ przemiany, stac¢ sie liderenm,
prawdziwym, wyrazajacym siebie?

MG: Chcac dokonac przemiany, nalezy zaczg¢ od poznania siebie,
swoich emocji i przejs¢ od transformacji emocjonalnej poprzez
wzmacnianie przysztosci, transformacje strukturalng az do
uznania przysztosci. Musimy przeksztatca¢ relacje, odkrywac
tozsamos¢ i przetamywaé emocjonalne bariery. Poznajgc prawde o
sobie wyzwalamy swoja ukryta moc. Lider powinien otworzy¢ sie
na szczere i rzeczowe opinie na swdj temat. Prawdg jest, ze
niewielu pracownikow odwazy sie na wskazanie btedu szefowi
albo nie udzieli mu wskazoéowek, ale czas to zmienié¢. W
wiekszosci menadzer przyjmie uwagi agresywnie, jako atak na
swojg osobe i pozycje. Jego wewnetrzne psyche prébuje
krytycznie zaatakowa¢ jego ,ja”. Musimy nauczy¢ sie odcinad od
toksycznych ludzi, bowiem zak*dcajg naszg wewnetrzng harmonie.
Tylko lider, ktory chce sie rozwijacé, potrzebuje oceny swoich
mocnych, stabych stron i z otwartos$cig przyjmie krytyke od



swoich wspoétpracownikéw. Bez tego nie jestesmy w stanie
zweryfikowa¢ swojej samooceny. Nie bdojmy sie, oczekujmy i
zachecajmy do wspotpracy, badZmy otwarci na sugestie i
stuchajmy innych. Podnosmy jakos¢ przywédztwa. Prawdziwe
przywodztwo opiera sie na zdolnosci dziatania w trudnych
sytuacjach zycia zawodowego 1 osobistego, a nie na idealnej
wyimaginowanej rzeczywistosci, w ktdérej wszyscy darzag sie
szacunkiem, zachowujgc sie etycznie i racjonalnie. Zyjemy w
rzeczywistosci petnej wyzwan. BadZmy liderami, dziatajacymi
dla wysoko postawionych celdéw, realizujgc przy tym
odpowiedzialnos¢ spoteczng. Mahatma Gandhi powiedziat* kiedys
,Cztowiek, ktory nie protestuje i nie zwalcza tyrana, ktory
jest u wtadzy, wspiera tego tyrana”. Niech ta nauka pozwoli
nam na wyciggniecie wnioskéw i zycie w peini oraz realizacje
przy tym swoich marzen i ambicji.

TG: Na zakonczenie prosze powiedziec¢ jak to jest
z liderem a pewnosciag siebie, jak nalezy ja
rozumiec?

MG: Pewno$¢ siebie to $Swiadome i skuteczne zarzadzanie
systemem rdéznych czesci naszej psyche, to tez bycie
autentycznym. W zaleznosci, w jakiej sferze funkcjonujemy, czy
to w domu, biznesie, szkole to uaktywnia nam sie dana czes$¢
wewnetrznego ,ja”. Pewnos¢ siebie zalezy od wielu czynnikow,
ktédre ksztattujg nas przez cate nasze zycie. 0d tego, gdzie
sie urodzilismy, w jakim konkretnie zyjemy spoteczenstwie,
rodzinie, do jakiej grupy przynalezymy czy to spotecznej,
etnicznej, kulturowej. Pewnos$¢ siebie w sposdb profesjonalny
przedstawit dr Mateusz Grzesiak w swoich publikacjach, ktére z
petng sSwiadomoscig polecam i z ktorych czerpie wiedze i
inspiracje. Pewnie wielu z nas napotkato w zyciu réznych
ludzi, ktorzy wyrazali siebie w odmienny sposdb. Ich
zachowanie wynika z faktu, ze ich psyche uksztattowatlo sie w
danym $rodowisku, mieli inne wzorce, przebywali z innymi
ludZzmi. Gdy kto$ traktuje nas niesprawiedliwie, kiedy czujemy
sie pokrzywdzeni, kto$ nam podcina skrzydta, to zaczynamy



watpi¢ w swojg wartosé¢. To jest ten moment, aby pokazad
pazury. To jest ten moment kiedy przekraczamy kolejne granice
swojego rozwoju 1 kariery, gdzie inni ,krytycy” nie sg w
stanie nas dogoni¢ i czegos$ osiggng¢. Sukces to ciezka praca i
pokora. Miejmy odwage by¢ kims$ innym, nie idZmy za stadem a
chodzmy swoimi indywidulanymi S$ciezkami rozwoju. Spokdj, w
danej sytuacji Swiadczy o wysokiej kulturze i o wielkiej
samoswiadomosci, o swojej sile i przynalezno$ci do grupy,
ktéra prezentuje sobg pewne wartosci. Pewno$¢ siebie nie
zalezy od stanu materialnego a od tego kim jestesmy, co sobg
prezentujemy, jakie pielegnujemy wartos$ci i tradycje. Czy fakt
posiadania lepszego samochodu Swiadczy o pewnosci siebie?
Jezeli tak ktos uwaza, to znajduje sie w gtebokim btedzie. Bo
czy jak utracimy samochéd to jestesmy mniej pewnymi siebie?
Jezeli tak uwazamy, to nigdy prawdopodobnie nie mielismy
pewnosci siebie.

Dziekuje Panu Redaktorowi za rozmowe i zycze nam abysmy
potrafili by¢ autentyczni, odrzucili bagaze, ktére na nas
cigza, nie bojac sie speiniaé¢ swoich marzen. Zmiany pozwalajg
nam na stawanie sie coraz lepszymi, kazdego dnia, osiggajac
przy tym wewnetrzny spokéj. Zycze wszystkim nam, aby$my
wspétpracowali jedynie z autentycznymi menadzerami, petnymi
pasji oraz posiadajgcymi wtasne zdanie i niezaleznos¢.

Rozmowe prowadzit Mateusz Kitka

Zrdédko: Czy prawdziwe przywédztwo istnieje? Na czym ono
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